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サイボウズ株式会社は、中堅・大規模組織向けグループウェア「Garoon（ガルーン）」のパッケージ最
新版バージョン「Garoon 4.10」を 2018年 10月 22日（月）より販売開始いたします。 
 
■ 最新版「Garoon 4.10」は使いやすい・見やすいデザインに刷新 
今回のバージョンでは、従来の UI を踏襲しながらより見やすく使いやすい画面デザインへと刷新され
ました。また、「メンション（宛先追加）」機能により、優先度の高い自分宛の情報を素早く確認できる
ようになります。そして、スケジュールのREST API が搭載され、より柔軟にカスタマイズができるよ
うになりました。新機能詳細については、こちらをご覧ください。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

パッケージ版「Garoon 4.10」を新たにリリース 
新規ユーザー伸⻑率は前年⽐ 135%超⾒込み、中央省庁における導⼊実績も 



 
 

パッケージ版 Garoon のユーザー数は好調に伸びております。2018年度新規ユーザー数は、9月時点
で2017年度を上回る結果となっております。年度末には前年比135%超となる見込みです（2018年
10月時点予測）。これは業務用システムにパッケージ製品を利用する行政機関において、「Garoon」が
採用されるケースが増えていることが主な要因の１つです。特に直近数年間では、中央省庁や独立行政
法人、国立開発研究法人における導入が進んでおります。  
 
 
 
 
 
 
 
 
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

■ 全国の自治体からも高い評価を獲得	
サイボウズは「日経 BP ガバメントテクノロジー 2018 年秋号 自治体 IT システム満足度調査 2018-
2019 グループウエア部門(※)」にて 6 年連続で第 1 位を獲得いたしました。サイボウズ製品の中で
も、パッケージ版 Garoon は自治体の情報共有基盤として多く導入いただいている製品です。誰にでも
管理・運用しやすい製品設計や、全国のパートナーに対する機能活用の教育を行うなど、グループウェ
アの有効活用を柔軟にサポートする体制を整えております。 (※) 日経コンピュータ誌が企画・実施し
た「顧客満足度調査」（対象は民間企業を含む 1 万 1865 社・団体の情報システム部門）のうち、官公
庁・自治体の計201団体からの回答を集計したもの。（調査票発送数は1635団体）。 
 
 



 
 

■ Garoon とは？ 
公式サイト：https://garoon.cybozu.co.jp/ 
国内外 4,800 社 200万人に導入されている中堅・大規模組織向けグループウェアです。数万人規模で
も安心して利用できる高いスケーラビリティと使いやすさを両立。全社の情報共有基盤としての役割は
もちろん、部門や拠点間の垣根を越えたコミュニケーションを促進し、チームの力を最大限に引き出し
ます。多言語・タイムゾーン対応で企業の国際化を強力にサポートします。 
 

 
■報道関係者様からのお問い合わせ先 
サイボウズ株式会社 ビジネスマーケティング本部：日高、高橋、別府 
〒103-6028 東京都中央区日本橋 2-7-1 東京日本橋タワー 27階 
TEL: 03-4306-0803 / FAX: 03-5204-1040 / MAIL: pr@cybozu.co.jp 
 
 


